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Порядок подключения услуг при недостаточном балансе 

по состоянию на 25.03.2025 
  

1. Подключение услуг, перечисленных в п.5 порядка (далее – услуга), при 

недостаточном балансе лицевого счета доступно абонентам физическим 

лицам, юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям со 

смешанной формой оплаты с активным статусом и не имеющим 

задолженности на абонентском номере (далее – подключение в режим 

ожидания пополнения счета).  

2. При подключении услуги в режим ожидания пополнения счета абоненту 

для активации услуги необходимо пополнить баланс лицевого счета до 23:59 

следующих суток.  

3. После пополнения лицевого счета, при достаточном балансе 

подключенная услуга автоматически активируется на соответствующий срок 

действия в зависимости от вида услуги. 

4. При недостаточном балансе лицевого счета на 23:59 следующего дня со 

дня подключения услуги в режим ожидания пополнения счета, услуга 

автоматически деактивируется. 

5. Подключить в режим ожидания пополнения счета возможно следующие 

виды услуг: Интернет на соцсети и мессенджеры на сутки, Интернет на сутки, 

Интернет на неделю, Интернет на месяц, Интернет на соцсети и мессенджеры 

на месяц, Интернет на всех, Каждые 0,2 ГБ за 1,30 руб., Экстра 20 ГБ, 1 

ГБ+мессенджеры, Накопление, Безлимит ГБ, Минуты на сутки, Минуты на 

месяц, Минуты на всех, Безлимит звонков во все сети, Бизнес Безлимит ГБ. 

6. Отключить услугу в режиме ожидания пополнения счета можно 

посредством мобильного приложения Мой life:), USSD-запроса *105#. 

Отключить услугу без автоматического продления возможно только в 

справочной службе. 

7. ЗАО «БеСТ» оставляет за собой право изменять в одностороннем 

порядке настоящий Порядок, публикуя изменения на www.life.com.by. 

http://www.life.com.by/

